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1 INTRODUCCION

El presente informe social tiene como finalidad documentar el proceso de
socializacion llevado a cabo por la Interventoria en el marco del Contrato No. 3565,
cuyo objeto es la Interventoria Técnica, Administrativa, Financiera, Social y
Ambiental a los convenios y contratos suscritos entre el Instituto Nacional de Vias —
INVIAS y los organismos de acciéon comunal o comunidades étnicas, orientados al
mejoramiento y/o mantenimiento de vias regionales en la zona suroriente del pais,

dentro del Programa Caminos Comunitarios de la Paz Total.

En el desarrollo de las actividades de seguimiento social, se identifico la necesidad
de comunicar a las comunidades beneficiarias la suspension temporal de las
actividades contractuales debido a la falta de disponibilidad oportuna de recursos
financieros por parte del contratante. Esta situacion genero6 la necesidad de activar
un proceso de socializacion con las Juntas de Accion Comunal (JAC) y
representantes comunitarios, a fin de informar de manera transparente y oportuna
los motivos de la suspensidn, sus implicaciones y los posibles escenarios para la

reactivacion del proyecto.

La socializacion se realizé bajo un enfoque participativo, incluyente y con respeto
por las dinamicas sociales y culturales de las comunidades involucradas,
garantizando el derecho a la informacién y fomentando el didlogo comunitario en

torno al estado actual del convenio. Este informe presenta una sintesis de los
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encuentros realizados, las percepciones y comentarios expresados por las
comunidades, y las conclusiones de la interventoria respecto al impacto social de la
suspension, en aras de mantener la trazabilidad y el seguimiento integral al

componente social del proyecto.

2 OBJETIVOS

Documentar y analizar el proceso de socializacion realizado por la interventoria del
Contrato No. 3565 frente a la suspension temporal de los convenios suscritos entre
el INVIAS y los organismos de accién comunal o comunidades étnicas, debido a la
falta de recursos, en el marco del Programa Caminos Comunitarios de la Paz Total,
con el fin de garantizar el derecho a la informacién, la transparencia y la participacion

comunitaria.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

[ Informar a las comunidades beneficiarias de los convenios sobre los motivos de
la suspension temporal de las actividades, relacionados con la falta de recursos
financieros.

[l Registrar las percepciones, inquietudes y sugerencias manifestadas por los
actores comunitarios durante las jornadas de socializacion.

[ Analizar el impacto social generado por la suspension de los convenios en las
comunidades involucradas.

1 Fomentar el dialogo comunitario y mantener activa la comunicacién entre las
partes, con el fin de preservar la cohesiéon y el compromiso colectivo frente al
desarrollo del proyecto una vez se retomen las actividades.
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"1 Dejar constancia del proceso de socializacién, como parte del seguimiento y
cumplimiento del componente social dentro del marco de la interventoria integral

contratada.
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DESCRIPCION SOCIAL DEL PROYECTO

Convenios Municipio El Retorno

2.2.1 Vereda Bajo Jordan placa huella 62mtrs una alcantarilla y un box

En el desarrollo del contrato correspondiente al mejoramiento vial de la vereda Bajo
Jordan, suscrito entre el INVIAS y una organizacion comunitaria (Junta de Accién
Comunal), se ha contemplado la ejecucién de 62 metros de placa huella, la
instalacion de una alcantarilla y la construccion de un box culvert como solucién

integral de drenaje y acceso.

Sin embargo, en el marco de la Interventoria Técnica, Administrativa, Financiera,
Social y Ambiental No. 3565, se identificaron inconsistencias técnicas,
administrativas y de ejecucion durante las visitas de seguimiento y verificacion, que

obligaron a emitir la suspension temporal del contrato por parte de la interventoria.
Entre los aspectos identificados se destacan:

« Falencias en la planificacion técnica de las obras.

« Problemas de articulacion en la ejecucion de las estructuras hidraulicas.

« Ausencia o inconsistencias en la documentacion técnica y financiera.

e Debilidades en la capacidad organizativa del contratista comunitario para

responder a los requerimientos contractuales y normativos.

Como consecuencia, el proyecto fue suspendido parcialmente para dar tiempo a la
correccion de los hallazgos detectados, preservando asi la calidad de la
infraestructura, la legalidad del proceso y la adecuada inversion de los recursos

publicos.
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o Proceso de Socializacion

El componente social de la interventoria ha desarrollado un proceso sistematico y

participativo de socializacion de la situacion, con el fin de:

e Informar con claridad y transparencia las razones de la suspension.

o Brindar acompafiamiento a la comunidad y al contratista.

e Promover la participacién activa y el didlogo constructivo.

o Mitigar posibles conflictos sociales derivados del incumplimiento de

expectativas.
o Reunidén informativa y socializacion comunitaria

Se organizé un encuentro con los actores clave de la vereda Bajo Jordan,

incluyendo:

e Junta de Accion Comunal (ejecutora del contrato).
e Comunidad en general.

« Autoridades locales.

En esta jornada, se expusieron de manera pedagdgica los hallazgos técnicos y
administrativos encontrados, y se explico el procedimiento que conlleva una
suspension contractual desde la normatividad vigente. También se resolvieron
inquietudes de los asistentes y se presentd una hoja de ruta preliminar para la

reactivacion del contrato, una vez sean superadas las inconsistencias.
o Acompaifamiento directo al contratista comunitario

El equipo social, en articulacion con las areas técnicas y administrativas, brindé

orientacion al organismo ejecutor para:

e« Comprender a fondo las causas de la suspension.
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o Identificar las acciones correctivas a implementar.
o Fortalecer la gestion documental y la planeacion organizativa.

« Reforzar las capacidades locales para futuras fases del proyecto.
o Gestién del impacto social y emocional

La paralizacion temporal de las obras ha generado preocupacion en la comunidad,
particularmente porque la infraestructura propuesta responde a necesidades
histdricas relacionadas con el acceso, el transporte de productos y la conectividad.
Por ello, se han desarrollado estrategias de gestion emocional y social para evitar
tensiones entre los actores involucrados, preservar la cohesién comunitaria y

mantener el respaldo al enfoque de ejecucion directa por parte de las comunidades.
o Documentacion del proceso

Todo el proceso ha sido registrado mediante actas de reunidn, relatorias, registros
fotograficos y listas de asistencia, con el objetivo de garantizar la trazabilidad del
acompanamiento social y contribuir a la toma de decisiones informadas tanto por

parte de la interventoria como del INVIAS.
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4. SEGUIMIENTO A LA GESTION SOCIAL

4.1 Actividades realizadas en el periodo de reporte por parte del contratista
de obra

En el mes del presente informe no se ejecutaron actividades de obra.

4.2 Actividades realizadas en el periodo de reporte por parte de interventoria.

En el mes de presente informe se realizé revision documental y reconocimiento de
los frentes de trabajo socializacion de obras, la preparacion elecciones de las juntas
de accién comunal. Y la Suspensién por Falta de Recursos — Socializacion realizada

por la Interventoria del Contrato No. 3565

En cumplimiento del Contrato de Interventoria No. 3565, correspondiente a la
Interventoria Técnica, Administrativa, Financiera, Social y Ambiental de los
convenios suscritos entre el INVIAS y organismos de accion comunal o
comunidades étnicas para el mejoramiento y/o mantenimiento de vias regionales en
la zona suroriente, en el marco del Programa Caminos Comunitarios de la Paz Total,
se llevd a cabo el proceso de socializacion con las comunidades involucradas,

respecto a la suspension de actividades por falta de recursos.

Durante las jornadas de socializacion, se informé de manera clara y transparente a
los representantes de las Juntas de Accion Comunal (JAC) y demas actores
comunitarios sobre los motivos de la suspension temporal de los convenios. La
razon principal expuesta fue la falta de apropiacion y/o desembolso oportuno de
recursos por parte del contratante, lo cual impide la continuidad de las actividades

previstas en los cronogramas iniciales.




Contrato de interventoria No.3565 "INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA,
FINANCIERA, SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LOS CONVENIOS O CONTRATOS SUSCRITOS
@\' ENTRE EL INVIAS CON ORGANISMOS DE ACCION COMUNAL O COMUNIDADES ETNICAS
A GRUCOING PARA EL MEJORAMIENTO Y/O MANTENIMIENTO DE VIAS REGIONALES DE LA ZONA SUR

EiNeNTERoS B2 ORIENTE EN EL MARCO DEL PROGRAMA CAMINOS COMUNITARIOS DE LA PAZ TOTAL"
-LOTE 4

INFORME INTERVENTORIA SOCIAL 1 AL 27 DE DICIEMBRE | DICIEMBRE 2024

En el marco de la interventoria social, se garantizO que los procesos de
comunicacién se desarrollaran con enfoque diferencial, respetando los usos y
costumbres de las comunidades étnicas y rurales. Se documentaron las inquietudes
de las comunidades, las cuales manifestaron preocupacion por la afectacion directa
al desarrollo de los proyectos viales comunitarios y sus impactos sociales y

economicos.

Asimismo, se reiterd el compromiso institucional de retomar las actividades una vez
se resuelva la situacion presupuestal, asi como la importancia de mantener la

cohesién comunitaria para la ejecucioén futura del convenio.

Finalmente, se dejo constancia de la aceptacion general de la situacién por parte de
las comunidades, asi como de su disposicion para continuar participando en el

proceso, una vez se reactiven las labores.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La suspension temporal de los convenios suscritos entre el INVIAS y las
organizaciones comunitarias, debido a la falta de recursos, representa un hecho que
afecta de manera significativa el desarrollo social y econdmico de las comunidades
beneficiarias del Programa Caminos Comunitarios de la Paz Total. A través del
proceso de socializacion liderado por la interventoria del Contrato No. 3565, se logré
informar de manera oportuna, participativa y transparente a las Juntas de Accién
Comunal (JAC) y comunidades étnicas involucradas, garantizando su derecho a la

informacion y fomentando el dialogo social.

Las comunidades expresaron preocupacion por el impacto que esta suspension
tiene sobre la continuidad de las obras, la generaciéon de empleo local y la confianza
institucional. Sin embargo, en su mayoria, manifestaron comprension frente a la
situacion, siempre y cuando se mantenga el compromiso de reactivaciéon del
proceso una vez se disponga de los recursos necesarios. Este informe deja
constancia del cumplimiento del componente social de la interventoria en contextos
de suspension, reafirmando la importancia del acompafamiento técnico-social
como herramienta para la gestion del conflicto, la transparencia y la construccion de

confianza con las comunidades.

RECOMENDACIONES

1. Garantizar el restablecimiento de los recursos financieros necesarios
para la reactivacion de los convenios en el menor tiempo posible, a fin de
minimizar el impacto negativo en las comunidades.

2. Mantener canales de comunicacion activos entre INVIAS, la interventoria
y las comunidades beneficiarias durante el periodo de suspension, para

evitar desinformacion o incertidumbre.




Contrato de interventoria No.3565 "INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA,
FINANCIERA, SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LOS CONVENIOS O CONTRATOS SUSCRITOS
@\' ENTRE EL INVIAS CON ORGANISMOS DE ACCION COMUNAL O COMUNIDADES ETNICAS
A GRUCOING PARA EL MEJORAMIENTO Y/O MANTENIMIENTO DE VIAS REGIONALES DE LA ZONA SUR

EiNeNTERoS B2 ORIENTE EN EL MARCO DEL PROGRAMA CAMINOS COMUNITARIOS DE LA PAZ TOTAL"
-LOTE 4

INFORME INTERVENTORIA SOCIAL 1 AL 27 DE DICIEMBRE | DICIEMBRE 2024

3. Realizar nuevas jornadas de socializacion una vez se confirme la
reactivacion de los proyectos, con el fin de actualizar a las comunidades
sobre los ajustes técnicos, cronogramas y condiciones contractuales.

4. Fortalecer el seguimiento al componente social en todas las fases del
proyecto, incluyendo los periodos de suspensién, para salvaguardar la
participacion comunitaria y el enfoque territorial.

5. Documentar lecciones aprendidas del proceso de suspension y
socializacion, para mejorar los protocolos de gestion social en situaciones

similares que puedan presentarse en futuras intervenciones.
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